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LES CANDIDATURES I'EMININES SONT FORTEMENT 1ENCOURAGEES ;

e [ AGROSSESSE N'EST PAS UN CRITERE D'EXNCILUSION DANS NU1#RE PROCESS U.S'DL I\fCI"L "TEMENT

* LECONGE DEMATERNITE ST DE 18 SEMAINES ET PAYE A 100%

= DES CONDITIONS DE VOYAGE SUR TERRAIN FAVORABLES AUX FEMMES AYANT DES BERES

e Les candidatures doivent étre accompuagndes du CV de 3 pages au maxinugn, de la Lertre de Motivation. des diplimes
obtenus, des atiestations de service rendu et de lu carte ONEM pour les suns-emplois, Les attestations de service fouriies
duns vorre dossier seront vérifices, scrupileusement, et toute fuusse information y relative entrainera wi rejet immddiat
de votre candidature,

\
N

DESCRIPTION SOMMAIRE DE L’ORGANISATION :

Mercy Corps est une organisation mondiale de premier plan. animée par la conviction qu'un monde meilleur est possible. En
cas de catastrophe. dans la détresse, dans plus de 40 pays & wravers le monde, nous nous associons pour melire en

ceuvre des solutions audacieuses - en aidant les gens a triompher de adversité et a construire des communautés plus fortes de

l'intérieur. Aujourd'hui et pour l'avenir.

Mercy Corps est opérationnelle en Républigue Démocratique du Congo (RDC) depuis aolil 2007 avec un effectif sctuel
d’environ 300 employés nationaux cl expatrics. Le bureau national de Mercy Corps se situe 2 Goma, avec un bureau de
représentation a Kinshasa, et avec des sous-burcaux/bases & Beni (Province du Nord Kivu) ; a Bunia (Province de 1'Tturi) ; et &
Tshikapa, Kalonda QOuest et Ndjoko Mpunda dans la province du Kasai,

En 2024, nous avons atteint prés de 2,12 millions de personnes par nos activités clés en RDC comprenant une
combinaison de programmes de développement 4 long terme et d'intervention himanitaire d*orgence afin de 1) Améliorer la
fuumhure de services d'eau et assurer un acees ¢quitable aux services d'eau, d'assainissement et d'hyeiene. dans les zones
urbaines et rurales (WASH) ; 2) Améliorer la séeurité alimentaire et la nutrition ; 3) Promouvair des moyens de subsistance
diversifiés, la relance économique ct le développement. Les programmes humdmlauu de Mercy Corps RDC visent
spéeifiquement a aider les populations touchées par Je contlit el la crise dans I Est du Congo par une assistance monétaire
inconditionnelle ¢t un soutien WASH d'urgence aux populations déplacées, retournés et les familles hbtes.

Mercy Corps RDC met en place des programmes ambiticux visant & renforcer les personnes Ies plus vulnérables, des moyens
de surmonter les difficultés et de renforcer leur résilience face & 'une des crises humanitaires les plus importantes au monde.

AL

Dans ce contexte, Mercy Corps RDC est @ la recherche d’un.e Officier.iére 2 eash pour son bureau de Bunia.
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*  Représenter Merey Corps ot I programme auprds des outorités focdles., xlck;\dmh_ty&.;dc communaute, de Ju

Sociele eivile ot dautres intervenants humanitaires. s
o Planifier. oreaniser o faciliter I mohilisation de la population fors des fonnations ¢ séances de
sensibilisation prévues pour les activitds lices au cash.
¢ Mettre en place des stratcgies de sensibilisation pour les émissions radio. les visites & domicile, Jes réuninns
communeulaites, Jes prestations theatrales ou tout autre maoyen innevant ;
e Definir un planning concernant chaque intervention sur Ie terrain o qui comprend : une stratégie et un
calendrier des activitgs de sensibilisations. de mobilisation communautaire et comités issus de la communauté
e Identifier les problémes nuxquels les communautés font face et qui nécessitent une prise de conscience pour
le changement :

« Leader la résolution des canflits et autres problemes liés & I'exécution du programme ;
e Supenviser la constitution des comités locaux pour I'accompagnement des activités dans les communautds.
o STassurer qu'd chaque ¢tape du programme. tous les groupes sociaux constituants la communauté participent

récllement a la gestion et a la misc en aeuvre des activités communautaires lices au projet ;
Evaluer le niveau de compréhension du Programme et ses objectifs zuprés des communautés ;

* . o 8§ = G

« Participer & I'élaboration du planning, de la stratégic de sortie et du calendrier des activités de formation.
sensibilisation et d encadrement a I'endroit des dirigeants et comités hotes ;

e Superviser la signature de protocoles daccord avee les communautés et leaders, et le suivi de leur respect

par les partics prenantes.

Enrcgistrement des ménages ) . X ot ok s
():iﬂmcr et superviser I'identification des besoins multisectoviels dans le cadre des missions exploratoires :

: Superviser et contrdler | enregistrement des m(‘n:\gcs déplac‘és..rclnurnés‘ou h(‘)‘l(:?' 'cn fonction des critéres
donnés par la hidrarchie et dans le respect dc:\‘ pmc.cdums opcrulmnnfll%‘s :S'm|nxd?-l‘d;,1’c I

« Développer des stratégies pour déterminer si le meénage corrcspontl a l‘:‘ .uh ¢ de et ¢viter d’enregistren
des faux ménages, orienter les assistants en cas de doutes sur un menage : e

e [aire rcmomc; les cas ot un doute subsiste au niveau de la hiérarchie et du département Monitoring et

Evaluation @ . ‘ - o
Superviser des enquéteurs chargés de I'enregistrement en veillant au bon respect des procédures et en

e Superviser des S pés g

minanisant le risque de fraudes ; ‘ ‘ N TR S,
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o Vdalier I l-m‘nnc recancilintion des coupons journalicrement et a la fin de i".ini.c'l;"éji‘lxi{m'pﬁo‘ur s’assurer que
e montant injoetd dang 1o faire correapond au montant recupdii. -

o Appui administratif, logistique et financier

Planificr les besains en matdriaux et dépenses conformeément aux procédures en vigueur de Mercy Corps :

. L\‘onu‘dlcr la bonne gestion des outils, Kits et matériauy sur les zones/sites d'intervention (sites de distribution.
lieun de stockage ete.) avee les autres membres de 1'équipe et du département de logistique :

e Contdler ef signaler tout dommage ou perte de matériel de travail -

« Diriger et superviser le recrutement de personne] journalier ;

»  Qrienter dans la préparation de la documentation necessaire pour paiement du Cash for Work. Foires et
prestations de services ou matériel

e Organiser et contrdler la bonne documentation des activités et I"archivage y afférent pour en faciliter le suivi
ot Pévaluation ;

Gestion de Ia séeurité

« Partager avec Pofticier de séeurité les informations séeuritaires de la zone de travail -

e Suivre e contexte et la dynamique séeuritaire au jour le jour ;

Suivre et faire suivre les directives et mesures de séeurité en vigueur chez Merey Corps :

Elaborer des rapports d*éventuels incidents de séeurité et en faire part au Chargé de la séeurité.
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6. Autres tiches ' ‘ .
« Contribuer au respect des engagements et au respeet des procédures Nerey Corps avee une prise en compte

des aspects genre, de la protection et de Pinclusion dans toutes les phases d'implémentation
Mettre a iO‘;l‘ le classement et I'archivage des rapports et documents relatif aux activités développées sur le

g
terrain ; . . N .
« Rédaction de rapports ERM, fin d’intervention el s"assurer de_ln qualité de ::LS dk.'l niers :
e Documenter sur terrain les legons apprises / les réussites, les cchcgs sur le Projet S N
« Assister aux évaluations scctorielles ou multisectorielles des besoins des populations déplacées vivant dans

les camps de déplacés internes, sites spontanés, et dans les familles d’accueil ;

ox cabilités » sauvegarde " x
Responsabilités en maticre de sauy o ek ‘ R il
‘lx"in forme activement sur la protection et l'intégre dans san travail, y compris les risques de protection et les
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e Avoir un diplome
‘ u
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. Do "( : L; Poste visé sont éligibles : recrutement local
maunrise de 'outil 17} : i .
% h Y . o 1 1 i
¢ B *{*},L([{_\_glud(mn rapide multisectoricelle),
. dissance du processus d'intervention SAFER
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. T ance El]'l\’ll'CIOSOh Office (Excel. Word., Powerpoint) ; : "}
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g . e

- C{ll’us“c A travailler dans un conteate dillicile/stessant . :
« Disponibilité a sc déplacer facilement sur le terrain pour des interventions.

FACTEURS DE SUCCES :

L’habilité prouvée d’interagir effectivement avee le personnel national et international et les communautes
bénéficiaires est fortement demandée. Une habilité démontré de pouvoir travailler rapidement. correctement et de
facon précise pour. a la fois accomplir multiples tiches dans un délai requis sans supervision est fortement demandée.
L habilité de traiter I'information nécessaire et correcte pour supporter effectivement les activités des diftérents
programmes est nécessaire. La confidentialité. discrétion. I'honnéteté et intéerité dans 1"accomplissement de ce
travail est obligatoire. Etre un communicateur parfait et surtout donner les feedbacks a temps.

APPRENTISSAGE ORGANISATIONNEL

ans le cadre de notre engagement & 'apprentissage organisationnel et afin d"affirmer notre compréhension que les
organisations favorisant l'apprentissage sont plus cfficaces et pertinentes pour les communautés qu'elles soutiennent,
nous attendons de tous les personnels Mercy Corps qu'ils dédient 5% de leur temps 3 des activités d'apprentissage
profitant tant 8 Mercy Corps qu’a cux-mémes

REDEVABILITE ENVERS LES BENEFICIAIRES . o ~
Les membres d'équipe de Mercy Corps sont requis de soutenir tous les efforts de redevabilité. plus spéeifiquement lids & nos
bénéficiaires et aux standards mondiaux qui guident I'aide internationale et les efTorts de développement internationaux. tandis
que I’on engage les communautés bénéficiaires en tant que partenaires dans la conception, le suivi. et 'évaluation de nos
projets ; ‘ - o ‘ - R -
Les membres d’équipe sont priés de se comporter dune manicre professionnelle et de respecter les Jois et les coutumes locales.
éinsi que les politiques de Mercy Corps. ses procédures. et ses valeurs en tout moment ¢t licu.

~ “ A - al o )

EFFICACITE ET EFFICIENCE DE L'EQUIPE - . o ke e b i
La réalisation de notre mission commence par Ja maniére dont nous constituons notre cquipe .LE colla unuxprm. . j} reunissan ¢ \\‘
personnes aux expéricnces, formations et perspectives varides, nous renforgons nowre capacite d relever des défis complexes e

iy o N ) It \ . A M oo A Ina el v Rl
4 favoriser linnovation, Nous favorisons une culture de confiance et de respect, ot chaque membre de I'équipe est valorisd

i ) ' { 1 e e < \‘\~.,v\'

pour ses contributions, responsabilisé pour atteindre son plein potentie] el motivé pow mn} son meillew .!m\.uvl.‘ T
T\'ous—rufnn“i' sons que [a constimtion d'ine éqnipe forte et eMieare rst un I:r}'&{sra\ it
NOUS FCCONnRalss g 1 COne &
apprendre, 4 nous améliorer et & grandir ensemble.
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: zuelle, d'exploitation e d'abus sexuels, de Sauveparde de I'enfdnee ou de traité des, Stresamlaing, Nous ne
1'0|c}'cr‘nnﬂ Pas la maltraitance des enfans, Fexploitation sexuelle, les abos ou e hareelementpar ou pour Jes membres de notre
equipe. Dans le cadre de notre engagement en favewr d'un environnement de travail sor et inclasif, les membres de I"équipe
doivent se comporter de maniére professionnelle. respecter les lois et comumes locales el adhérer any politgues et valewrs du
Code de conduite de Merey Corps d tout moment. Les membres de Féquipe sont tenus de suivie des cours obligatoires
d'apprentissage en ligne sur le Code de conduite
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COMMENT POSTULER

Veuillez aller directement sur notre site :

Cwwwamercyeorps.org, puis aller dans 1'Option Careers, puis cliquer sur le lien
(Country - specific job boards), puis dans la liste « Afviea », cliquer sur I lien approprié (Democratic Re

public of Congo)
pour les Opportunités nationales de la RDC.
NB:
v

MERCY CORPS RDC NE DEMANDE PAS DE FRAIS A UNE QUELCONQUE ETAPE DE SES PROCESSUS

DE RECRUTEMENT DU DEBUT A LA FIN (CANDIDATURE/ TRAITEMENT, TEST, ENTRETIEN,

SELECTION, ETC.) = o

v TOUT LE PROCESSUS DE RECRUTEMENT EST GRATUIT ET COMPETITIF.

¥ TOUT CANDIDAT QUI CONTACTERA PAR TELEPHONE, E-MAIL OU AUTRE MOYEN, UN STAFF
MERCY CORPS RDC (DES RESSOURCES HUMAINES OU D'UN AUTRE DEPARTEMENT) POUR
INFLUENCER LE PROCESSUS DE RECRUTEMENT, VERRA SA CANDIDATURE ETRE ELIMINEE ;

v SEULS LES CANDIDATS SELECTIONNES SERONT APPELES POUR LE TEST

v LE TEST ET ENTRETIENS SE PASSERONT AU BUREAU MERCY CORPS BUNIA.

Powr toute plainte, conseils en toute confiance. venillez contacter fes Ressowrces inmaines ou signater gratitement au numére
vert ““243821190013 & . . " 5 s 5
Cette invitation ne constitue nullement un engagement de la part de Merey Corps. L. Organisation se réserve le droit de rejeter
une partic ou I'ensemble des candidatures reques si aucune ne répond & son altente.

Fait & Goma le 08 juillet 2025
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